
Na temelju čl. 30. stavak 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (NN broj 68/18, 110/18, 32/20), trgovačko 
društvo KD KOSTRENA d.o.o. Kostrena, Žuknica 1 B, OIB 39751563435 isporučitelj komunalne usluge parkiranja 
na uređenim javnim površinama uz prethodnu suglasnost Općinskog vijeća Općine Kostrena Zaključak KLASA: 
024-01/23-01/2, URBROJ: 2170-22-01-23-16, od 15. ožujka 2023. godine donosi: 
 
 

 
OPĆE UVJETE ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE PARKIRANJA 

 
 

 
I  OPĆE ODREDBE 
 

Članak 1. 
Ovim se Općim uvjetima isporuke komunalne usluge parkiranja na području Općine Kostrena (u daljnjem 
tekstu: Komunalna usluga) određuju međusobni odnosi između isporučitelja komunalne usluge (u daljnjem 
tekstu: Isporučitelj) i korisnika komunalne usluge (u daljnjem tekstu: Korisnik) u kojoj Isporučitelj obavlja 
navedenu uslužnu djelatnost, prava i obveze Isporučitelja i Korisnika, način obračuna i plaćanja komunalne 
usluge. 
 

Članak 2. 
Isporučitelj je KD KOSTRENA d.o.o., OIB 39751563435,  Kostrena, Žuknica 1 B. 
 
Korisnikom se smatra vlasnik vozila, primatelj leasinga kojemu je vozilo prepušteno na korištenje na temelju 
pravnog posla leasinga, najmoprimac kojem je osoba koja obavlja registriranu djelatnost rent-a-car usluge 
prepustila vozilo na korištenje na temelju ugovora o najmu. 
 
Pod komunalnom uslugom podrazumijeva se obavljanje tehničkih i organizacijskih poslova, naplata i nadzor nad 
parkiranjem vozila, te drugi poslovi na uređenim javnim površinama na području Općine Kostrena, u skladu s 
odredbama ovih Općih uvjeta te svim propisima koji uređuju obavljanje navedenih poslova.   
 
II  UGOVORNI ODNOSI IZMEĐU ISPORUČITELJA  I  KORISNIKA 
 

Članak 3. 
Zaustavljanjem ili parkiranjem vozila na uređenoj javnoj površini odnosno na parkirnom mjestu na parkiralištu s 
naplatom označenom horizontalnom ili vertikalnom signalizacijom smatra se da je vozač odnosno vlasnik vozila 
sklopio s Isporučiteljem ugovor o korištenju komunalne usluge prihvaćajući uvjete propisane ovim Općim 
uvjetima te se ujedno isključuje odgovornost Isporučitelja za čuvanje, nestanak, uništenje ili oštećenje vozila. 
 
Parkirna karta i plaćena sezonska pretplata su dokaz o sklopljenom ugovoru o korištenju komunalne usluge, na 
temelju koje Korisnik ostvaruje pravo korištenja uređene javne površine odnosno parkirnog mjesta na 
parkiralištu s naplatom označenog horizontalnom ili vertikalnom signalizacijom. 
 
Smatra se da je vlasnik odnosno vozač parkiranog vozila, koji je parkirao vozilo na uređenoj javnoj površ ini 
odnosno na parkirnom mjestu na parkiralištu s naplatom označenom horizontalnom ili vertikalnom 
signalizacijom, a koji nema valjanu parkirnu kartu ili mu je vrijeme plaćanja isteklo, zaključio s Isporučiteljem 
ugovor o naplati dnevne parkirne karte (DPK) te da isti pristaje na kupnju i preuzimanje dnevne parkirne karte 
(DPK) koju mu ovlaštena osoba Isporučitelja dostavlja na vozilo ostavljajući istu pod brisačem vjetrobranskog 
stakla ili na drugi prikladan način. Stavljanjem dnevne parkirne karte (DPK) na vidljivo mjesto dostava se smatra 
izvršenom te je korisnik dužan platiti dnevnu parkirnu kartu (DPK) u roku od osam dana. Svako uništenje ili 
oštećenje dnevne parkirne karte (DPK) nema utjecaja na valjanost dostavljanja i ne odgađa njezino plaćanje. 
 
III  PRAVA I OBVEZE ISPORUČITELJA I KORISNIKA       
       

Članak 4. 
Isporučitelj je obvezan na zahtjev Korisnika, bez naknade, uručiti mu ove Opće uvjete. 
 
Prava i obveze Isporučitelja komunalne usluge regulirane su Odlukom o parkirališnim površinama te propisima i 
aktima kojima se regulira predmetna djelatnost. 
 
Isporučitelj je obvezan na uređenim javnim površinama s naplatom, na odgovarajući način istaknuti cjenik 
usluga i druge obavijesti važne za Korisnika. 
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IV  NAČIN NAPLATE, OBRAČUNA I PLAĆANJA USLUGE 
 

Članak 5. 
Cijene komunalnih usluga utvrđene su Cjenikom koji utvrđuje Isporučitelj, uz prethodnu suglasnost Načelnika 
Općine Kostrena. 
 
Cjenik komunalnih usluga objavljuje se na oglasnoj ploči i mrežnim stranicama Isporučitelja.  
 
Isporučitelj je dužan za cjenik komunalnih usluga i za svaku njegovu izmjenu i dopunu pribaviti prethodnu 
suglasnost Načelnika Općine Kostrena. 
 
Načelnik Općine Kostrena je dužan očitovati se u roku od 60 dana od dana zaprimanja prijedloga za pribavljanje 
prethodne suglasnosti. Ako se Načelnik Općine Kostrena ne očituje u roku od 60 dana smatra se da je 
suglasnost dana. 
 

Članak 6. 
Naplata parkiranja na uređenim javnim površinama odnosno na parkiralištima s naplatom obavlja se u 
razdoblju od 1. lipnja do 30. rujna u vremenu od 7-21 sat svakoga dana na sljedećim parkiralištima: 
 

- Lučica Stara Voda  (k.č.br. 5417 k.o. Kostrena-Lucija) 
- Nova Voda (k.č.br. 5536/10 k.o. Kostrena-Lucija) 
- Uz kolnik Šetališta kostrenskih pomoraca prije ulaza na parkiralište Nova Voda (k.č.br. 5536/1 k.o. 

Kostrena-Lucija) 
- Svežanj (k.č.br. 3294 k.o. Kostrena-Lucija) 
- Rožići kod k.br.14 (k.č.br. 5536/8 k.o. Kostrena-Lucija) 
- Rožići od k.br. 3. do k.br.12 (k.č.br. 5536/7 k.o. Kostrena-Lucija) 
- Rožići od k.br. 1A. do 4C (k.č.br. 5536/6 k.o. Kostrena-Lucija) 
- Rožići iza skretanja za uvalu Žurkovo (k.č.br. 5536/4 k.o. Kostrena-Lucija) 
- Žuknica ispred Dječjeg vrtića “Zlatna ribica” (k.č.br. 5536/3 i  dio 2925/1 k.o. Kostrena-Lucija) 
- Rožići kod restorana “Kostrenka” (k.č.br. 3136 k.o. Kostrena-Lucija) 
- Žurkovo (k.č.br. 6086 k.o. Kostrena-Lucija) 
- Ploča Žurkovo (k.č.br. 6094 k.o. Kostrena-Lucija) 
- Dionica ceste prema Staroj vodi (k.č.br. 5536/9 i 5417 k.o. Kostrena-Lucija) 

 
Vrijeme zadržavanja na uređenim javnim površinama odnosno na parkiralištima s naplatom nije ograničeno, ali 
se za svaki dan parkiranja naplaćuje dnevna parkirna karta (DPK). 

 
Članak 7. 

Isporučitelj određuje način obilježavanja parkirališta s naplatom horizontalnom i vertikalnom signalizacijom, 
sukladno propisima o sigurnosti prometa. 

 
Članak 8. 

Naplata naknade za parkiranje može se obavljati ručno, automatski, poluautomatski ili putem GSM operatera.  
 
Ručna naplata podrazumijeva istodobno plaćanje i preuzimanje parkirne karte od ovlaštene osobe. 
 
Automatska naplata podrazumijeva istodobnu kupnju i preuzimanje parkirne karte na parkiralištu putem 
parkirnog automata. 
 
Poluautomatska naplata podrazumijeva preuzimanje parkirne karte u automatu, a plaćanje naknade za 
parkiranje obavlja ovlaštena osoba Isporučitelja usluge. 
 
Naplata putem GSM operatera smatra se plaćanje naknade za parkiranje upućivanjem SMS poruke 
odgovarajućeg sadržaja odgovarajućem operateru koji Korisnika povratnom SMS porukom obavještava da je 
plaćanje naknade za parkiranje prihvaćeno. 

Članak 9. 
U korištenju parkirališta s naplatom, a označenog horizontalnom ili vertikalnom signalizacijom u upotrebi su 
slijedeće vrste parkirnih karata: 

- satna 
- dnevna 
- dnevna parkirna karta (DPK) 
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- tjedna 
- sezonska 

Izgled i sadržaj parkirnih karata određuje Isporučitelj. 
 

Članak 10. 
Naplata parkiranja na uređenim javnim površinama odnosno na parkiralištima s naplatom iz članka 6. ovih 
općih uvjeta razvrstava se u dvije parkirališne zone: 0 (PLAVA) i 1 (ZELENA). 
 
Satna karta je valjana ako je iz nje vidljivo da je plaćena za vremensko razdoblje u kojem se koristi i za određenu 
parkirališnu zonu. Osim toga, mora biti vidljiva i registarska oznaka vozila za koje je plaćeno parkiranje. 
 
Dnevna karta vrijedi za zonu za koju je kupljena i važeća je od trenutka izdavanja do isteka radnog vremena na 
dan kada je kupljena. 
 
Tjedna karta vrijedi za cijelo parkirališno područje pod naplatom i vrijedi sedam dana od kada je kupljena. 
 
Sezonska karta obuhvaća vremensko razdoblje od 1. lipnja do 30. rujna tekuće godine i vrijedi za cijelo 
parkirališno područje pod naplatom. 
 
Dnevna parkirna karta (DPK) vrijedi 24 sata od trenutka izdavanja naloga za plaćanje dnevnih parkirnih karti od 
strane ovlaštene osobe Isporučitelja. 
 
Ukoliko korisnik prilikom parkiranja vozila zauzme dva parkirališna mjesta, smatrat će se da je sa Isporučiteljem 
usluge sklopio ugovor o korištenju dva parkirališna mjesta na javnom parkiralištu u trajanju od 24 sata od 
trenutka izdavanja naloga za plaćanje dnevnih parkirnih karti od strane ovlaštene osobe Isporučitelja. 
 

Članak 11. 
Pravo na sezonsku kartu uz popust imaju Korisnici koje utvrđuje Isporučitelj, uz prethodnu suglasnost Načelnika 
Općine Kostrena. 
 
Visinu i vrste popusta utvrđuje Isporučitelj, uz prethodnu suglasnost Načelnika Općine Kostrena.              
 
Isporučitelj može jednokratno naplatiti izradu povlaštene sezonske karte po cijeni koju utvrđuje Isporučitelj, uz 
prethodnu suglasnost Načelnika Općine Kostrena i vrijedi za više godina. 
 
Sezonsku kartu Korisnik može koristiti isključivo za vozilo za koje je izdana, s tim da  povlašteni status osoba 
dokazuje odgovarajućim važećim ispravama, a vlasništvo nad vozilom prometnom dozvolom ili/i ugovorom o 
leasingu. 
Ako Korisnik promijeni vozilo za koje je izdana sezonska karta Isporučitelj će na zahtjev korisnika sezonske karte 
zamijeniti parkirnu kartu. 

 
Članak 12. 

Parkirna karta može se izdati u materijaliziranom i nematerijaliziranom obliku.  
 
Materijalizirana karta može biti izdana na papiru, u obliku naljepnice, na magnetskoj kartici ili drugom 
odgovarajućem mediju. 
 
Nematerijalizirana karta izdaje se kao potvrda u elektroničkom obliku. 
 
Izgled, sadržaj i vrijeme važenja parkirne karte određuje Isporučitelj, a mora sadržavati osnovne informacije za 
Korisnike o pružatelju usluge, nazivu usluge, cijeni i vremenskom periodu trajanja. 

 
Članak 13. 

Korisnik ne mora kupljenu parkirnu kartu za automatsku / poluautomatsku naplatu vidljivo istaknuti s unutarnje 
strane vjetrobranskog stakla budući da je uplata za određenu registarsku oznaku vidljiva u sustavu Isporučitelja. 
 
Za plaćanje parkiranja putem mobilnog telefona Korisnik mora imati povratnu SMS poruku da je platio naknadu 
unutar 10 minuta od dolaska na parkiralište. 
 
Isporučitelj usluge ne odgovara za potvrde o plaćanju SMS-om, već je to u nadležnosti teleoperatera koji 
Korisnik koristi. 
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Članak 14. 
Cijenu dnevne parkirne karte (DPK) iz čl.3. st.3 ovih Općih uvjeta utvrđuje Isporučitelj komunalne usluge, uz 
prethodnu suglasnost Načelnika Općine Kostrena. 
 
Ako Korisnik ne plati dnevnu parkirnu kartu (DPK) u zadanom roku, Isporučitelj će mu izdati opomenu - račun za 
navedenu komunalnu uslugu i dostaviti ga na kućnu adresu iz evidencije Ministarstva unutarnjih poslova.  
 
Isporučitelj će pokrenuti samostalno ili ustupanjem potraživanja sudski postupak za naplatu dnevne parkirne 
karte (DPK) za sve dospjele i nepodmirene izdane račune za dnevne parkirne karte.  
 
Korisniku za kojeg je utvrđena obveza plaćanja dnevne parkirne karte (DPK) može se naplatiti nagodbena karta 
u visini 50% iznosa cijene dnevne parkirne karte (DPK) u roku od tri (3) dana od dana izdavanja dnevne parkirne 
karte (DPK). 
 

Članak 15. 
Kontrolu nad parkiranjem vozila na uređenim javnim površinama odnosno na parkiralištima s naplatom 
obuhvaćenim ovim Općim uvjetima obavlja ovlaštena osoba Isporučitelja. 
 

Članak 16. 
Parkiranje na parkiralištu s naplatom nije dopušteno teretnom vozilu nosivosti veće od 1.5 t, njegovom 
priključnom vozilu, autobusu, kampera, kamp i drugim prikolicama, te radnom stroju.  
 

Članak 17. 
Na parkiralištu se posebno označavaju parkirališna mjesta rezervirana za vozila osoba s invaliditetom oznakom 
posebnog znaka za pristupačnost, a koja se mogu koristiti samo kada je znak za pristupačnost vidljivo istaknut 
na vozilu te kada vozilom upravlja ili se u njemu nalazi osoba s invaliditetom. 
 
Zabranjeno je neovlašteno zaustavljanje i parkiranje na rezerviranom parkirališnom mjestu za osobe s 
invaliditetom. 
 
Vozila osoba s invaliditetom označena sukladno Pravilniku o znaku pristupačnosti (»Narodne novine« broj 
78/08 i 87/14) i člankom 40. Zakona o sigurnosti prometa na cestama (»Narodne novine« broj 67/08, 48/10, 
74/11, 80/13, 158/13, 92/14, 64/15, 108/17, 70/19, 42/20, 85/22, 114/22) imaju pravo parkirati na mjestima 
označenim za invalide bez naknade. 

 
Članak 18. 

Korisniku je omogućeno Isporučitelju podnijeti pisani prigovor sukladno Zakonu o zaštiti potrošača. 
 
Isporučitelj je dužan razmotriti pisani prigovor korisnika komunalne usluge te utvrditi da li prigovor prihvaća ili 
ne, o čemu je, uz navođenje obrazloženja, pismenim putem ili na drugi adekvatan način, dužan obavijestiti 
podnosioca prigovora. 
 
V  ZAVRŠNE ODREDBE 
 

Članak 19.  
Na ove Opće uvjete dana je prethodna suglasnost Općinskog vijeća Općine Kostrena Odlukom KLASA: 024-
01/23-01/2, URBROJ: 2170-22-01-23-16, od 15. ožujka 2023. 
 

Članak 20.  
Ovi Opći uvjeti objavljuju se u Službenim novinama Općine Kostrena, na mrežnim stranicama Općine Kostrena, 
te na oglasnoj ploči i mrežnim stranicama Isporučitelja KD KOSTRENA d.o.o. Kostrena. 
 

Članak 21.  
Ovi Opći uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u Službenim novinama Općine Kostrena. 
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U Kostreni, 16. ožujka 2023. 
 
KLASA: 024-02/23-01/5 
URBROJ:  2170-22-04-23-3        

 
Za KD KOSTRENA d.o.o.: 

 
 
 
                                                                       ______________________                                
        Sonja Hladnik, dipl.inž.građ. 
                     ČLAN UPRAVE/DIREKTORICA 
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